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Nouveautés de la version 6 du Site des 
Dons 

 

1. Mise en place d’un référentiel des organismes bénéficiaires  
 
Le Site des Dons référence désormais les organismes qui bénéficient des biens faisant l’objet d’offres de dons. 
 
Pour rappel, un utilisateur de type « donneur » peut donner ainsi que bénéficier d’offres de dons. 
 
En revanche, un utilisateur de type « bénéficiaire », n’a pas la possibilité de proposer des offres de dons mais il 
peut en bénéficier (voir nouveauté (2)). Il est rattaché à son organisme bénéficiaire lors de la création de son 
compte. Si son organisme de rattachement y est éligible, il peut effectuer une demande pour qu’on lui octroie 
des droits de « donneur » par la suite. 
 
Le référentiel des organismes bénéficiaires est géré par l’administrateur du site des dons mais également par les 
donneurs eux-mêmes durant la phase de déclaration des bénéficiaires (voir nouveauté (4)). 
 

2. Nouveau type de compte : le compte bénéficiaire 
 
Les visiteurs non référencés en tant que donneur du site des dons, et intéressés par une offre, peuvent 
désormais se créer un compte bénéficiaire.  
La création d’un compte bénéficiaire présenter plusieurs avantages : 

• Facilitation du contact avec les donneurs, 

• Aide à la vérification de l’éligibilité de leur organisme de rattachement par rapport aux biens 
proposés, 

• Création d’alertes pour la recherche d’offres de dons. 
 

 
 
À la création de son compte, le bénéficiaire peut se rattacher à un organisme bénéficiaire référencé dans 
la plateforme. Si son organisme de rattachement n’existe pas encore dans le référentiel, le bénéficiaire 
peut fournir les informations nécessaires à sa création. Le rattachement sera réalisé par le donneur lors de 
la déclaration des bénéficiaires de son offre (voir nouveauté (4)). 
 

3. Aide à la vérification de l’éligibilité du bénéficiaire 
 
Afin d’aider les donneurs à vérifier l’éligibilité des bénéficiaires, des informations sont demandées au 
bénéficiaire dès la création de son compte ou au moment de la prise de contact avec le donneur. Les 
informations communiquées au donneur sont envoyées par courriel (voir nouveauté (8)). 
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4. Nouvelle méthode de déclaration des bénéficiaires 
 
Afin d’assurer une meilleure traçabilité des bénéficiaires, le donneur doit désormais renseigner le(s) 
organisme(s) bénéficiaire(s) des biens, leur contact ainsi que la quantité donnée. 
 

 

Déclaration des bénéficiaires 

 
Remarque : Étant donné qu’un utilisateur possédant un compte donneur peut également bénéficier de dons, 
la liste affichée dans le champ « organisme bénéficiaire » contient également le référentiel des organismes 
donneurs. 
 
Si l’organisme bénéficiaire ne figure pas en base, le donneur doit le créer à partir des informations fournies 
par le contact lors de la réponse à l’offre de dons (voir nouveauté (8)). Dans le même temps, il peut 
également procéder au rattachement du contact lié à l’organisme bénéficiaire nouvellement crée. 
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Parcours de création d'un organisme bénéficiaire et rattachement du contact associé 

 
Le donneur peut également modifier les informations d’un organisme bénéficiaire déjà existant. 
 

 

Modification de l'organisme bénéficiaire 

 

5. Elargissement des permissions des donneurs d’un même organisme 
 
Désormais les donneurs d’un même organisme peuvent visualiser, modifier et supprimer des offres de dons 
créées par leurs collègues.  
 

6. Création des « familles » d’organismes 
 

Désormais, les organismes peuvent être hiérarchisés en « parent et enfants ».    
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Cela permet à l'organisme « parent » de visualiser les indicateurs statistiques du Tableau de Bord en in-
cluant ses organismes « enfants ». 

 

L'organisme « parent » peut également visualiser les annonces de ses organismes « enfants » depuis la 
page « Contenu », sans toutefois pouvoir les modifier. 

 

 
NB : Le paramétrage de la hiérarchie des organismes est réalisé par le gestionnaire de la plateforme (la 
DNID) sur demande des organismes elles-mêmes.   
 

7. Nouveaux statuts « brouillon » et « en cours d’attribution » 
 
Les donneurs peuvent désormais enregistrer leurs annonces en brouillon afin de les proposer plus tard ou 
disposer de modèle, sans qu’elles ne rentrent dans le cycle de vie de l’offre de dons.  

 
 
Le donneur peut désormais passer son annonce au statut « en cours d’attribution » afin d’éviter de recevoir 
trop de candidatures supplémentaires durant la période de formalisation de la cession.  
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Sur la page de l’annonce, le bouton « Je suis intéressé » est grisé et non interactif.  

  

8. Nouveau parcours de contact pour la « candidature » 
 
Le nouveau parcours de contact en 3 étapes permet au bénéficiaire de fournir les informations nécessaires 
au donneur pour vérifier l’éligibilité de son organisme et en identifier le contact. 
 
Etape 1 : « Vos informations » 
Si l’utilisateur dispose d’un compte (bénéficiaire ou donneur), les champs s’auto-complètent avec les 
informations de son profil. 
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Etape 2 : Les information de votre organisme  
Si le compte est rattaché à un organisme, les informations le concernant sont automatiquement renseignées. 
 

 
 
Etape 3 : Contact du donneur 
Cette étape récapitule l’ensemble des informations fournies et propose à l’utilisateur de créer ou mettre à 
jour son compte à partir de ces dernières. 
 
L’utilisateur peut également rédiger un message à destination du donneur de l’annonce. 
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En effet, désormais les coordonnées du donneur ne sont plus affichées sur les ite internet. 
 
Le donneur reçoit par courriel l’ensemble des informations récoltées dans le parcours et peut ainsi prendre 
contact avec le bénéficiaire potentiel. 
 

 
 

9. Nouveau Tableau de Bord  
 
Le tableau de bord statistique offre désormais la possibilité de suivre l’activité des organismes bénéficiaires 
au travers de filtres et d’indicateurs spécifiques. Cela permet notamment d’avoir une vision complète du 
cycle de vie (de la proposition des biens à leur attribution aux bénéficiaires). 
 
Les indicateurs ont été améliorés et réagencés. La lisibilité de l’ensemble du tableau a été améliorée. 
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N.B. : Certaines sections du Tableau de Bord Statistique ne seront pas immédiatement disponibles au 
déploiement, mais seront mises en service peu de temps après. 
 

10.  Mise en évidence des annonces modifiées 
 
Afin de faciliter le repérage des annonces à viser, des pastilles rouges et une surbrillance sont appliquées 
sur les lignes du tableau « Contenu » correspondantes. 
 
Ainsi toute soumission d’une proposition par le donneur ou toute modification d’annonce est mise en 
visibilité du CAV. 
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11. Identifiant unique des offres de dons 
 
Les offres de dons comportent désormais un identifiant unique. Cela facilite leur gestion et leur partage. 
 

 
 

12.  Nouveau système de filtres de la page « Contenu »  
 
Le système de filtre de la page « Contenu » (Back-office) a été entièrement revu afin de faciliter la recherche 
multicritère. 
 

 
 

13.  Nouvelles notifications de rappel 
 
À compter du déploiement, les donneurs recevront automatiquement un courriel listant l’ensemble de leurs 
offres de dons dont la date de disponibilité arrive à échéance dans les 15 jours suivants. Cette alerte doit 
leur permettre d’anticiper au mieux la gestion et la clôture de ces offres. 
 

• Si l’utilisateur a une seule offre de don concernée, le mail sera le suivant : 

 
 

• Si l’utilisateur a au moins 2 offres de dons concernées, le mail sera le suivant : 
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14.  Nouvelle catégorie de bien de type "matériel médical et de laboratoire" 
 
Dans le formulaire de création d’une offre de dons, une nouvelle catégorie d’offre est disponible. Lorsque 
l’on choisit la catégorie « matériel médical et de labo », il est possible de choisir le code « NACRES » (il s’agit 
d’un code interne utilisé par les les organismes de recherche) correspondant depuis la liste déroulante 
proposée. 
 

 
 
 Sur le site internet, les visiteurs peuvent ainsi rechercher des offres en filtrant sur cette catégorie et sur les 
codes NACRES. 
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